Dokumentarische Methode

Verfahrensvorschlag zur Nutzung von QDA-Software.
Ein vereinfachtes Beispiel, umgesetzt mit f4analyse.

Wir zeigen hier beispielhaft die technische Umsetzung der Auswertungsschritte nach der
Dokumentarischen Methode mit f4analyse. Natirlich ist dieses Beispiel inhaltlich stark vereinfacht
abgebildet, um einen schnellen und plastischen Uberblick zu erméglichen. Es ersetzt keine eigene
Auseinandersetzung mit der Methode. Dafiir empfehlen wir bspw. die Ausfiihrungen von Frank
Kleemann, Uwe Krdahnke und Ingo Matuschek in: ,Interpretative Sozialforschung. Eine Einfiihrung in
die Praxis des Interpretierens” (2013). Dort findet man auch eine kompakte Einflihrung in
Forschungsprogramm, Grundbegriffe und methodische Vorgehensweise der dokumentarischen
Methode.

Fir einen tiefergehenden Einblick empfehlen wir folgende Primarliteratur:

Arnd-Michael Nohl: ,,Interview und dokumentarische Methode" (2012)

Ralf Bohnsack: ,Rekonstruktive Sozialforschung” (2007)

Ralf Bohnsack, Iris Nentwig-Gesemann, Arnd-Michael Nohl (Hrsg.): ,,Die dokumentarische Methode
und ihre Forschungspraxis. Grundlagen qualitativer Sozialforschung.” (2013)

Schritte der Analyse

1 Selektion von Daten und Sequenzierung
Hier hilft das Codesystem zur Sequenzierung und Bildung thematischer
Uberschriften.

2 Formulierende Interpretation
Auch fir diese Aufgabe kann das Codesystem benutzt werden. Feininterpretationen
konnen in Memos festgehalten werden.

3 Reflektierende Interpretation
Die Reflektierende Interpretation kann direkt an den entsprechenden Textstellen in
einem Memo festgehalten werden.

4 Fallbeschreibung
Die Fallbeschreibung wird im Textkommentar festgehalten.

5 Fallvergleich und Typologie
Das Hinzufligen weiterer Texte zum Projekt ermoglicht weitere Fallbeschreibungen
und einen spateren Vergleich. Fiir den abschlieBenden Bericht kdnnen alle
Ergebnisse zu Word exportiert werden.
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1. Selektion von Daten und Sequenzierung

So haben wir es in f4analyse umgesetzt:

- Zundachst erstellen wir einen neuen Text und fiigen hierzu die passende Audiodatei hinzu.
(Stiftsymbol hinter dem Text). Und genau, es gibt noch keinen Textinhalt!

- Fir die spatere thematische Strukturierung erstellen wir einen Hauptcode mit dem
Fallnamen.

- Mit der Taste F4 (Start/Stopp) héren wir das Interview an.

- Bei einem Themenwechsel schreiben wir das Wort ,bis“ und setzen dahinter eine Zeitmarke
mit der Taste F8.

- Diese Zeitmarke kodieren wir mit einem neuen Code, den wir als Subcode erstellen und
dabei als Name das Thema des gesprochenen Abschnittes eintragen.

- Nach Sichtung des ganzen Interviews wahlen wir die fiir die Analyse relevanten Passagen aus.
Als optische Markierung farben wir den Code der ausgewahlten Passage in einer anderen
Farbe.

- Die relevante Passagen transkribieren wir in f4analyse.

Codes +

1 big #00:00:18-3# vI Segmentierung Gruppe 1

I Bierpreise beim Oktoberfest

]

big #00:01:02-5 I Vergleich zur eigenen Kirmes

Gemeinsamer Aufbau

Aktionen mit anderen

3 Dig #00:02:18-3%
Vereinen

4 |- also ihr habt gesagt, ihr baut dann zusammen auf ,ahm () wie l&uft sowas ab
= wennich so eine groltes Fest organisiert?

5 M2: njaja da ist dann klar, dass wir uns morgens treffen und zum aufbau ()|

7 und dann wird AUFgebaut. wasma so BRAUCHT zelt, [theke

¢ M1: MUSIK. und das erste FASS]

w

M2: des is garnich so einfach () ja, weil die sin () einfach richtich schwer

Gruppe 1 Burschenschaft

Interview mit Burschenschaft [Beispielor]....

Abbildung 1: Strukturierung der Segmente durch Zuordnung zu Codes. Der gelb codierte Abschnitt ist als relevant fiir die
Analyse ausgewdhlt und transkribiert worden.
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2. Formulierende Interpretation

So haben wir es in f4analyse umgesetzt:

- Wir lesen das erste Segment aufmerksam durch und identifizieren Themen (lGber was wird
gesprochen).

- Die Formulierende Interpretation wird im Namen eines neuen Subcodes zum Code der
Sequenz festgehalten. Zur besseren Ubersicht nutzen wir unterschiedliche Farben fiir jeden
weiteren Subcode.

- Die entsprechende Textstelle wird dem passenden Subcode zugeordnet.

- Im Codebaum lassen sich nun in sequentieller Reihenfolge alle formulierenden
Interpretationen ablesen.

- In einem Memo zu jedem Segment halten wir anschlieBend die formulierende
Feininterpretation fest. Hierzu markieren wir das Segment, klicken auf Memo und tippen hier
die Feininterpretation hinein.

12 Codes +
i« also manchmal seit ihr da echt zu krass. *|| Gruppe 1 Burschenschaft
I Bierpreise beim Oktoberfest
1= M3: (Iachend) JO, krass IS ES. I Wergleich zur eigenen Kirmes
Formuliernde Feininterpretation: il Gemeinsamer Aufbau
. . Frage des Interviewers, wie das
Proposition durch M1 zum Thema Arbeiten unter Fest organisert wurde

Zusammenkommen fiir
Aufbavarbeit

Alkoholeinfluss Daraufhin weist W1 auf die bestehenden

Gefahren hin, Dies wird von M3 lachend bestitigt. | Arbeiten unter Akoholeinfluss

Gefahren alkoholizierter Aktionen

Streitigkeiten dber

5 Un dann prigeln wir uns auch manchmal fast wer hochklettert :
Aufgabenverteilung

und die Plane einzieht. Weitere Interessensgebiete

Abbildung 2: Formulierende Interpretation durch sequenzielles Vergeben von Codes
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2. Reflektierende Interpretation

So haben wir es in f4analyse umgesetzt:
- Jedes Segment, das wir zuvor in der formulierenden Interpretation codiert haben, lesen wir
jetzt durch, um eine reflektierende Interpretation vorzunehmen.
- Die Ergebnisse der reflektierenden Interpretation ergénzen wir im Memo zum jeweiligen
Segment.

12 Codes +

4 also manchmal seit ihr da echt zu krass. vI Gruppe 1 Burschenschaft

I Bierpreise beim Oktoberfest
1= M3: (Iachend) JO, krass IS ES. I Vergleich zur eigenen Kirmes

¥  Gemeinsamer Aufbau

Formuliernde Feininterpretation:

Frage des Interviewers, wie das

Proposition durch M1 zum Thema Arbeiten unter Fest organisert wurde
Alkoholeinfluss Daraufhin weist W1 auf die bestehenden Cussmmenkemmen ot

Gefahren hin, Dies wird von M3 lachend bestétigt. Arbeiten unter Alkoholeinfluss

- - Gefahren alkoholisierter Aktionen
Reflektierende Interpretation: .
Streitigkeiten dber
Aufgabenverteilung

Das Lachen kann zweifache Bedeutung haben: Das Risiko

Weitere Interessensgebiete

wird heruntergespielt und zweitens wird der konfrontative
Aktionen mit anderen
Vorwurf nicht emst genommen, die Waghalsigkeit wird als |I Vereinen
Gruppe 2 - ...

charakteristischer Teil der Arbeit dargestellt..”

15 Un dann priigeln wir uns auch manchmal fast wer hochklettert

und die Plane einzieht.

17 MZ2: Na so is das halt. Da haste kein chef aber wir machen ja

Abbildung 3: Reflektierende Interpretation in einem Memo
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4. Fallbeschreibung

So haben wir es in f4analyse umgesetzt:
- Wir lesen nochmals alle reflektierenden Interpretationen des Interviews durch und fassen
diese in einer Fallbeschreibung im darunter stehenden Kommentarfeld zusammen.

Verteilung

Codes +
1= WH1: das ist schon gefahrlich, wenn |hr (.) |
¥ | Gruppe 1 Burschenschaft

1+ also manchmal seit ihr da echt zu krass. | sicrorcise beim oktobertest
I Vergleich zur eigenen Kirmes
1= M3: (lachend) Jo, krass IS ES. v Gemeinsamer Aufbau
Proposition durch M1 zum Thema Arbeiten unter frage des Interviewers, wie das
Fest organisert wurde
A|k0h0|einﬂu55 Zusammenkommen fir
Aufbavarbeit
Daraufhin weist W1 auf die bestehenden Gefahren hin, Arbeiten unter Alkoholeinfluss
Dies wird von M3 lachend bestatigt. Das Lachen kann Gefanren alkenolsierter Aktionen

Streitigketen Gber
Aufgabenverteilung

zweifache Bedeutung haben: Das Risiko wird

Weitere Intereszensgebiete

Aktionen mit anderen
Vereinen

heruntergespielt und zweitens wird der konfrontative
Vorwurf nicht ernst genommen,die Waghalsigkeit wird als I

Gruppe 2 - ...
immanenter Teil der Arbeit dargestellt. I o

& Un dann prigeln wir uns auch manchmal fast wer hochklettert
Gruppe 1 - Burschenschaft
Streit und Leichtsinn als Element der Gruppenerfahrung
W1 steigert die Dramaturgie der Erzahlung mit den Hinweis auf die
Gefahr leichtsinniger Arbeiten unter Alkoholeinfluss. Auf den
konfontativen Charakter dieses Hinweises wird von der Guppe
nicht eingegangen. Streit und Leichtsinn werden als wichtiger Teil
der Gruppenerfahrung charakterisiert. Dies zeigt sich auch darin,

dass M3 dieses Verhalten von einem kontrollierten, verniinftigen Al Memos

Abbildung 4: Text mit reflektierender Interpretation und Fallbeschreibung im Kommentar darunter.
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5. Export fur Fallvergleich und Typologie

So haben wir es in f4analyse umgesetzt:

- Wie oben beschrieben bearbeiten wir weitere Sequenzen und Fille.

- Fir jeden neuen Fall legen wir hierzu einen neuen Hauptcode an. Oberthemen und
formulierende Interpretationen des Interviews fassen wir dann wieder in Subcodes.

- Uber die Speicheroption , Codesystem und Memos exportieren...“ exportieren wir alle
Textabschnitte, Themen, Interpretationen und Fallbeschreibungen als .rtf Datei zu Word.

- In der Exportdatei unter der Uberschrift ,,Codesystem” sehen wir den thematischen Ablauf
aller Falle.

- Im Abschnitt , Text + Memos” des Dokuments finden wir die Fallbeschreibungen samt allen
reflektierenden Interpretationen und den dazugehérigen Belegstellen.

LARUIL GHDY IS LT LSO aiiLeLs U U] = v

ITWURF SEITENLAYOUT VERWEISE SENDUNGEN UBERPROFEN ANSICHT

2 1 g 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 o 17 18

Gruppe-1---Burschenschafty

Textkommentary

Streit'und-Leichtsinn-als-Element-der-Gruppenerfahrungq

W1 -steigert-die‘Dramaturgie-der-Erzahlung-mit-den-Hinweis-auf-die-Gefahr-
leichtsinniger-Arbeiten-unter-Alkoholeinfluss.-Auf-den-konfontative-Charakter-dieses-
Hinweises-wird-von-der-Guppe-nicht-eingegangen.-Streit-und-Leichtsinn-werden-als-
Bestanteil-des-Zusammenarbeit-angesehen.-Dies-zeigt-sich-auch-darin,-dass-M3-
dieses-Verhalten-von-einem-kontrollierten, -verninftigen-Handlungsorientierung-im-
Berufsleben-kontrastiert.-Die-von-W1-gedulRerten-Abgrenzung,-dass-die-Situation-als-
zu-gefahrlich-angesehen-wird-wird-durch-die-positive-Umdeutung-von-Streit-und-
leichtsinnigen-Handlungen-ignoriert.- |

Eine-Ausdifferenzierung-des-Themasfindet-nicht-statt,-M1-verldsst-das-thematische-
Feld-mit-der-Setzung-einer-neuen-Proposition-und-schlieftt-damit-diese-Passage-ab.{|

Memos-(5)]
Proposition-durch-M1-zum-Thema-Arbeiten-unter-Alkoholeinfluss{

Daraufhin-weist-W1-auf-die-bestehenden-Gefahren-hin, -Dies-wird-von-M3-lachend-
bestétigt.-Das-Lachen-kann-zweifache-Bedeutung-haben:-Das-Risiko-wird-
heruntergespielt-und-zweitens-wird-der-konfrontative-Vorwurf-nicht-ernst-genommen, -
die‘Waghalsigkeit-wird-als-charakteristischer-Teil-der-Arbeit-dargestellt..]|

.M1:-(lachend) jo-un-das-mit-besoffenem-KOPP.{|
W1:-das-ist-schon-gefdhrlich, wenn-lhr-(.)-
also-manchmal-seit-ihr-da-echt-zu-krass.- 1

Abbildung 5: Export der Fallzusammenfassung in Word
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